
 
 

Reklamační formulář 

 

 

Kupující:  

 

Jméno a příjmení / Název firmy*:  

Ulice a číslo / Sídlo firmy*:  

Město*:  

PSČ*: Telefon:  

E-mail:  

Číslo bankovního účtu / IBAN: 

 

Údaje o reklamovaném výrobku / zboží: 

Název výrobku:  

Číslo objednávky:  

Číslo faktury:  

Důvod reklamace: 

 

Požadovaný způsob vyřízení reklamace: 

 

a)  Vrácení peněz na výše uvedený IBAN 

b)  Výměna zboží za: ............................................................ 

c) jiný: ..................................................................................... 

                                                                                                                    

 

 

 

                                _____________________ 

V  ____________     dne ________________                                              podpis 

 

 

 

 

Upozornění! 

Při výměně nebo vrácení nepoužitého zboží je nutné dodržet tyto podmínky: zboží musí být nepoškozené, nesmí 

být použité, musí být kompletní, zboží nesmí mít odstraněnou etiketu, společně se zbožím přiložte správně 

vyplněný formulář pro vrácení a reklamaci zboží spolu s originálním dokladem o zaplacení. Na zboží, které nám 

zašlete, nesmí být vystavena žádná dobírková částka! Reklamované zboží prosím zasílejte na adresu: LOMIG 

s.r.o., Sídlo: Vlárska 379/2C, 911 05 Trenčín 

Email: info@natuvo.cz  

Tel. č.: +421 918 018 329 


